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CAMARANMUNICIPAL O MARCO DE CANAY ESES

AQUISICAO DE SERVICOS

CADERNO DE ENCARGOS

CADERNO DE ENCARGOS

Aquisicdo de acesso dedicado internet 100 Mbps e servigos de comunicacéo
de dados VPN para 7 Espagos Cidadao

Ajuste direto nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 20° do CCP aprovado pelo Decreto-
Lein® 111-B/2017.
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CAMARA MUNICIPAL DO MARCO DE CANAVESES

AQUISICAO DE SERVICOS
CADERNO DE ENCARGOS

PARTE | - Clausulas Juridicas

CAPITULO | - Disposi¢des Gerais

Cldusula 1.2
Objeto
1 - O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de servigos, de acordo com as
caracteristicas técnicas constantes da Parte |l do Presente Caderno de Encargos:
Aquisicdo de acesso dedicado internet 100 Mbps e servicos de comunicacao de dados VPN
para 7 Espacos Cidadao

Clausula 2.2
Entidade Publica Contratante
A entidade que preside ao concurso é o Municipio do Marco de Canaveses, com a morada no Largo Sacadura
Cabral — 4630-219 Marco de Canaveses — com o Telefone n2 255 538 800 e e-mail: a.compras@cm-marco-

canaveses.pt.

Cldusula 3.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os esclarecimentos e as retificagdes relativas ao Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo
competente para a decisdo de contratar;
b) O presente Caderno de Encargos;
c) A proposta adjudicada;

d) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo

99.2 do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse
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mesmo diploma legal.

Clausula 4.2

Prego base

1. O pre¢o base é de 9.800,00€ (nove mil e oitocentos euros), e representa o prego maximo que a entidade
adjudicante se dispde a pagar pelo fornecimento de todos os servicos que constituem objeto do contrato a
celebrar, tendo por base os precos de anterior contrato.

2. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nao
esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as despesas com mao-de-obra, abrangendo
despesas de alojamento, alimentac¢do e deslocagdo de meios humanos, assim como todos os aspetos logisticos
necessarios a prestagao de servigos, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licengas.

3. 0 prego referido € acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 5.2
Prazo
1 - O prazo méaximo para fornecimento/instalagdo dos servicos é de 2 dias (seguidos).
2 =0 contrato mantém-se em vigor por um periodo de 12 meses, em conformidade com os respetivos termos e
condigBes constantes no presente caderno de encargos e seus anexos e no disposto na lei, sem prejuizo das

obrigacdes acessdrias que devam perdurar para além da cessac¢do do Contrato.

Clausula 6.2
Prego contratual

1. Pelo fornecimento dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos e seus anexos, a Entidade Adjudicante deve pagar ao
adjudicatdrio o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA & taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.
2. O preco referido no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a 9.800,00€ (nove mil e
oitocentos euros), ao qual acresce o valor de IVA 3 taxa legal.
3. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nio
esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os relativos ao transporte dos bens
objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo

de marcas registadas, patentes ou licengas.
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CAPITULO Il - Obrigagdes Contratuais

Clausula 7.2

Obrigacdes do Adjudicatario

1 — Sem prejuizo de outras obrigacbes previstas na legislagdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas

clausulas contratuais, o adjudicatario fica obrigado a fornecer os bens, objeto do presente contrato, tendo em

conta as

a)

b)

<)

d)

e)

f)

g)

h)

seguintes disposigdes:

Obrigacdo fornecimento de servico e de entrega dos bens de suporte e objeto do contrato
devidamente legalizados ao Municipio de Marco de Canaveses, com todos os seus elementos que
permitam a total operacionalidade dos mesmos, tendo em conta a natureza e o fim a que se destinam,
incluindo toda a documentagao;

Tratar, junto das entidades competentes, de todos os documentos inerentes ao seu registo, se
aplicavel, em nome da Entidade Adjudicante, contando, sempre que necessario, com o apoio da parte
desta, bem como, suportar todos os custos inerentes aos respetivos processos;

Obrigacdo de garantir a formagéo necessaria dos bens objeto do contrato tendo em conta a natureza e
os fins a que se destinam;

Obrigac¢do de garantir um servico de apoio ao cliente/ assisténcia técnica dos bens objeto do contrato,
se aplicdvel;

Obrigacao de garantia dos servigos identificados na sua proposta;

Os bens objeto do presente contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢des de serem utilizados
para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario ac seu bom
funcionamento;

Fica a cargo do adjudicatério conhecer e analisar as condigdes técnicas dos bens, tendo em conta a sua
utilidade e funcionalidade de forma a garantir o bom funcionamento do objeto de contrato;

Obrigac¢3o de entregar a documentagéo técnica referente a todos os bens fornecidos;

O adjudicatério é responsavel por qualquer defeito ou discrepancia dos bens objeto de contrato, que
existam no momento em que o0s bens sd0 entregues sendo que, no caso de se lhe imputarem erros ou
deficiéncias nos bens efou na execucdo das tarefas associadas, ficard a cargo deste, os
custos/trabalhos todas as substituicdes, alteracdes e reparacdes necessarias a adequada supressao das

consequéncias ou erros verificados;

2. O titulo acessério, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios

humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados ao objeto do contrato, bem como ao

estabelecimento do sistema de organizacao necesséario a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.
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Clausula 82

Conformidade e operacionalidade dos servigos e bens
1. O fornecedor obriga-se a entregar ao Municipio de Marco de Canaveses 0s bens objeto do contrato com as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos na Parte Il do presente Caderno de Encargos.
2. Os bens de suporte aos servicos objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condigdes de serem
utilizados para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em
funcionamento.
3. E aplicavel, com as necessédrias adaptagdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a venda de
bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.
4., O fornecedor é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou discrepéncia dos bens

objeto do contrato que existam no momento em que os bens lhe sdo entregues.

Clausula 92

Entrega dos Bens e inicio de servigos objeto do Contrato
1. Os bens de suporte ao servico objeto do contrato devem ser entregues no local indicado pelo Municipio de
Marco de Canaveses, todos os dias Uteis, das Sh00m as 12h30m e das 13h30m as 17:30m, no prazo de 2 (dois)
dias, apds a adjudicacgio e de acordo com o definido no presente caderno de encargos.
2. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato, os
respetivos servicos e todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral
utilizacio ou funcionamento daqueles.
3. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre o inicio do respetivo suporte técnico, sempre que se
justificar, sem prejuizo das obrigacBes de garantia que impendem sobre o fornecedor.
4, Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos para o

local de entrega s3o da responsabilidade do fornecedor.

Cldusula 102
Verificagdo de Execucdo
1. Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, a entidade adjudicante, por si ou através de terceiro por ele
designado, procede & inspe¢do quantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se
os mesmos correspondem as quantidades estabelecidas e se relinem as caracteristicas, especificagbes e
requisitos técnicos e operacionais definidos na Parte Il do Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem

como outros requisitos exigidos por lei.
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2. Durante a fase de verificacdo a que se refere o nimero anterior, o fornecedor deve prestar ao Municipio de
Marco de Canaveses toda a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar

durante a realizacdo daquela, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

Clausula 112
Inoperacionalidade, defeitos ou discrepéancias

1. No caso da verificacdo prevista na clausula anterior ndo se comprovar a total operacionalidade dos servigos e
bens objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos na Parte Il do
presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve disso informar, por escrito, o fornecedor.

2. No caso previsto no numero anterior, o fornecedor deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que for
determinado pela entidade adjudicante, as reparacbes ou substituicdes necessdrias para garantir a
operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e
requisitos técnicos exigidos.

3. Apods a realizagdo das reparagdes ou substituigbes necessdrias pelo fornecedor, no prazo respetivo, a

entidade adjudicante procede a realizagdo de nova verificagdo de aceitagdo, nos termos da clausula anterior.

Clausula 122
Garantia Técnica

1. Nos termos da presente cldusula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de consumo e
das garantias a ela relativas, o fornecedor garante a conformidade dos bens objeto do contrato, pelo respetivo
prazo, a contar da entrega dos bens, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos na Parte Il do presente Caderno de Encargos, que
se revelem a partir da respetiva aceitagdo dos bens.
2. A garantia prevista no numero anterior abrange:

a) O fornecimento, a montagem ou a integragdo de quaisquer pegas ou componentes para o
funcionamento do servigo;

b) O transporte dos bens defeituosos ou discrepantes para o local da sua reparagdo ou substituicdo e a

devolugdo daqueles bens ou a entrega das pegas ou componentes em falta, reparados ou substituidos;

f) A deslocagdo ao local da instalagdo ou de entrega;

g) A mao-de-obra.
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Clausula 132

Condig¢des de Pagamento
1. As quantias devidas pela Entidade Adjudicante, nos termos da cldusula anterior, devem ser pagas no prazo
de 60 dias ap6s a recegdo das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apés o vencimento da
obrigagdo respetiva.
2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacio considera-se vencida apds a entrega dos bens e
cumprimento das obrigacdes objeto deste caderno de encargos e sua aprovacao,
3. Das faturas devera constar, nos termos do artigo 9.2, n.2 2, da Lei n.2 8/2012, de 21/2, na sua redacdo atual,
o numero de compromisso, sob pena de devolugdo e consequente ndo reconhecimento da obrigagdo.
4 - Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os

esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida

Clausula 14.2
Atraso nos pagamentos
1. Em caso de atraso da Entidade Adjudicante no cumprimento das obrigagdes pecunidrias emergentes do
contrato, tem o Adjudicatario direito aos juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente fixada
pelo periodo correspondente a mora.
2. A obrigacdo de pagamento de juros de mora vence-se imediatamente, sem necessidade de novo aviso,

consoante o caso, uma vez vencida a obrigagdo pecuniaria.

Clausula 152
Incumprimento do contrato
1. No caso de o adjudicatario ndo cumprir de forma exata e pontual as obrigacdes contratuais ou parte delas
por facto que lhe seja imputével, o contraente publico notificd-lo-d dentro do prazo de 10 (dez) dias para
efeitos de audiéncia prévia, salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou o Municipio de Marco
de Canaveses tenha perdido interesse na aquisigdo dos servigos.
2. Mantendo-se a situa¢do de incumprimento apds o decurso do prazo acima referido, o contraente publico
pode optar pela efetivacdo das prestagdes de natureza fungivel em falta, ou por resolver o contrato com o

fundamento em incumprimento definitivo, nos termos do disposto no artigo 333.2 do CCP.
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CAPITULO lll — Penalidades Contratuais

Cldusula 16.2

Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento das datas e prazos de execugdo estabelecidos no presente Caderno de Encargos, ou no
contrato, ou o ndo cumprimento das especificagdes definidas para os bens, a Entidade Adjudicante pode exigir
do fornecedor o pagamento, a titulo de pena pecunidria, de uma multa didria, no montante de 1% do valor da
prestagado por cada dia de atraso.
2 — O valor acumulado das san¢des pecunidrias ndo podera exceder 20% do prego contratual e quando este
limite seja atingido e a Entidade Adjudicante decida n3o proceder a resolu¢do do contrato, por dela resultar
grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%, de acordo com o definido pelo artigo
329.2 do CCP.
3 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em conta, nomeadamente, a
duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do adjudicatério e as consequéncias do
incumprimento.
4 — A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
5 — As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Entidade Adjudicante exija uma

indemnizagado pelos danos decorrentes do incumprimento do adjudicatario.

Cldusula 172
Resolucdo por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, 0 Municipio pode resolver o contrato, a
titulo sancionatério, no caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das

obrigacdes que lhe incumbem.

2. O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao prestador de

servigos, no prazo de 30 (trinta) dias a contar do seu conhecimento pela entidade adjudicante,

3. A resolucdo do contrato ndo prejudica o direito a indemnizag¢do que caiba a entidade adjudicante, nos

termos gerais de direito.

Clausula 18.2
Resolugdo por parte do Fornecedor
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de servicos pode resolver o

contrato nas seguintes situacdes
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a) Alteragdo anormal e imprevisivel das circunstancias;
b) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao contraente publico;
¢) Incumprimento de obrigagdes pecuniarias pelo contraente publico por periodo superior a seis meses ou
quando 0 montante em divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros;
2. O direito de resolucdo ¢ exercido por via judicial.
3. Nos casos previstos na alinea a) do n.2 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragdo
enviada ao Municipio, que produz efeitos 30 dias apds a rececdo dessa declaragdo, salvo se este ultimo cumprir
as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4. A resolucio do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacdes ja

realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigagdes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 19.2
Forca maior
1. N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacio pontual das prestacBes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade
da parte afetada, que ela nio pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo
Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores
de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou blogueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. N3o constituem for¢a maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de servigos, na
parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;
c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma, resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;
d) Manifesta¢des populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagBes do prestador de servigos cuja causa,
propagacio ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de

seguranga;
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f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstdncias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢a maior.

CAPITULO IV — Resolugdo de Litigios

Cldusula 20.2
Foro competente para a resolucdo de litigios
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Penafiel, com expressa renuncia a qualquer outro.

Cldusula 21.2
Comunicagoes e notificagbes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicacbes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato, através de correio eletrénico.
2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.
3. O concorrente fica obrigado a apresentar declaragdo com a indicagdo do enderego eletronico para efeitos de

comunicagdes e notificagdes, sob pena de exclusdo.
CAPITULO V - Caugdo
Clausula 222

Caucdo

1. Ndo é exigivel prestacdo de caugdo ao abrigo do art.2 88.2, n.2 2 do CCP.

CAPITULO VI - Disposigoes Finais

Clausula 232

Obrigacdo da manutengdo das propostas
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O concorrente fica obrigado a manter as respetivas propostas pelo prazo de 66 dias Uteis ou superior, contados

a partir da data do termo do prazo fixado para apresentac¢ao das propostas.

Cldusula 24.2

Subcontratacdo e Cessdo da posi¢do contratual
1. A subcontratacdo pelo adjudicatdrio e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes depende da
autorizagdo da outra, nos termos do CCP.
2. Caso o adjudicatdrio, por razbes de natureza excecional, necessite de realizar quaisquer partes de servigos
por subadjudicacdo ou por tarefa, requererd previamente, como indicado no nimero anterior, a autorizagdo a
entidade adjudicante, indicando o fornecedor, prestador ou tarefeiro a que pretende recorrer. Deve fazer
acompanhar tal solicitagdo de elementos comprovativos e esclarecedores da necessidade invocada e da
capacidade e competéncia do subadjudicatario que propde.
3. A entidade adjudicante reserva-se no direito de aceitar ou ndo a utilizacdo dos subadjudicatdrios propostos,
tendo em consideragdo o previsto no art. 320.2 do CCP.
4. No caso de existir subcontrataciio, o cocontratante permanecerd integralmente responsdvel perante a

entidade adjudicante, pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigacdes emergentes do contrato.

Clausula 25.2

Informacgao e sigilo
1. O concorrente deve prestar todas as informagdes que lhe sejam solicitadas e que sejam necessérias a
fiscalizagdo do modo de execugdo do contrato, devendo o primeiro outorgante satisfazer os pedidos de
informacgdo formulados pelo adjudicatdrio e que respeitem a elementos técnicos na sua posse cujo
conhecimento se mostre necessario a execugao do contrato.
2. O concorrente deve guardar sigilo sobre toda a informacgdo e documentagdo, técnica e ndo técnica, comercial
ou outra, relativa ao Municipio, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do
contrato.
3. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo
do contrato.
4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informag¢do e a documentagdo que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo segundo outorgante ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.
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Clausula 262
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 272
Colaboracgdo reciproca
As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragao mutua, designadamente no tocante a prestacao reciproca

de informacdes necessarios a boa execugdo do contrato.

Clausula 28.2
Legislagdo aplicavel
O contrato € regulado pela legislagdo portuguesa e, quando aplicavel, comunitdria em vigor, ao tempo da

publicagdo do anuncio.

Clausula 29.2

(Protecdo de dados)
1. O Adjudicatario é obrigado a tratar todos os dados pessoais a que tiver acesso, de acordo com o previsto no
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados Pessoais aprovado pelo Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 (RGPD), devendo, nomeadamente:
a) Tratar os dados pessoais apenas mediante instru¢des documentadas da Entidade Adjudicante, incluindo no
que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou organizages internacionais, a menos que seja
obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que estd sujeito, informando nesse caso a
Entidade Adjudicante desse requisito juridico antes do tratamento, salvo se a lei proibir tal informagdo por
motivos importantes de interesse publico;
b) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de
confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigactes legais de confidencialidade;
c) Adota todas as medidas exigidas nos termos do artigo 32.2 do RGPD;
d) Garantir o cumprimento do RGPD, nas condi¢des aqui previstas, quando pretenda contratar um
subcontratante;
e) Tomar em conta a natureza do tratamento, e na medida do possivel, prestar assisténcia a Entidade
Adjudicante pelo tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir que este
cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos

direitos previstos no capitulo Il do RGPD;
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f) Prestar assisténcia a Entidade Adjudicante no sentido de assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas
nos artigos 32.2 a 36.2 do RGPD, tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo ao seu dispor;

g) Consoante a escolha da Entidade Adjudicante, apagar ou devolver-lhe todos os dados pessoais depois de
concluido o contrato, apagando as copias existentes, a menos que a conservagdo dos dados seja exigida ao
abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros;

h) Disponibilizar & Entidade Adjudicante todas as informagdes necessarias para demonstrar o cumprimento das
obrigagées previstas na presente cléusula, facilitando e contribuindo para as auditorias, inclusive as inspecdes,
conduzidas pela Entidade Adjudicante ou por outro auditor por esta mandatado.

2. A Entidade Adjudicante, no caso de suspeitar da verificagdo de algum incumprimento do RGPD, deve
notificar o Adjudicatdrio para este, no prazo de 5 dias, demonstrar o total cumprimento do referido
regulamento.

3. Caso o Adjudicatério ndo demonstre o total cumprimento do RGPD, seja porque ndo o demonstrou, seja
porque ndo o cumpre, a Entidade Adjudicante fica autorizada a proceder & auditoria aos sistemas de
informagdo do Adjudicatdrio, ficando este responsave! por todos os custos dessa auditoria.

4. No caso previsto no numero anterior, a Entidade Adjudicante podera compensar os custos que tenha
suportado com eventuais quantias que sejam devidas ao Adjudicatério, ou através do acionamento da caugdo,
caso esta tenha sido prestada, ou através do recurso as reten¢des que eventualmente tenham sido efetuadas.
5. No caso de se verificar algum incumprimento do RGPD por parte do Adjudicatario, este deverd, no prazo de
10 dias, por fim ao incumprimento e demonstrd-lo a Entidade Adjudicante.

6. O ndo cumprimento do RGPD é considerado, para todos os efeitos, um incumprimento muito grave do
contrato, podendo a Entidade Adjudicante resolver o contrato.

7. Caso o Adjudicatario impega ou ndo colabore na realizagdo da auditoria referida no n.2 3 da presente

cldusula, a Entidade Adjudicante podera resolver o contrato, por incumprimento muito grave do Adjudicatario.

PARTE Il - Clausulas Técnicas

Clausula 30.2
Ambito e Contetdo dos bens a fornecer
1 - Sem prejuizo das obrigacdes previstas na cldusula 7.2 do Caderno de Encargos, os servicos objeto do
contrato devem ser fornecidos com todos os elementos que permitam a sua total operacionalidade, e dotados
das quantidades, caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos e operacionais os previstos no presente
Caderno de Encargos:
2 - Quantidades, caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos e operacionais dos servicos objeto do

contrato:
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1 Acesso dedicado internet 100 Mbps

e Acesso Dedicado Internet 100/100 Mbps (1:1);

e Enderecamento IP com Gama 32 IP’s Publicos;

e SLA:4 Horas.

e Suporte Router Cisco 1921 ou equivalente;

e Suporte Firewall Cisco ASA 5506-X ou equivalente.

e Suporte para configuraces e parametrizagdes de equipamentos.
e Prazo de implementagdo: 2 dias.

7 VPNs para os Espagos Cidaddo

Nas Juntas de Freguesia de Alpendorada, Varzea e Torrdo; Bem Viver; Vila Boa de Quires e Maureles; Soalhdes;
Constance; Penhalonga; Vila Boa do Bispo, com os servicos em conformidade com os requisitos apresentados

pela AMA, com as seguintes caracteristicas:

Servico VPN ADSL WS, 8128/1024 Kbps; ADSL 2+; 1:20; linha de suporte; IP fixo; Internet;

Router, com servigos de manutencdo, para 7 sites.
Moradas dos sites:

EC DE ALPENDORADA, VARZEA E TORRAO (JUNTA DE FREGUESIA)
Ava S, Jodo, 892 - 4575-029 Alpendorada, Varzea e Torrao
T: 255 630019 | E-mail: edc.alpendurada@ama.pt

EC DE BEM VIVER (JUNTA DE FREGUESIA)
Rua da Feira Nova, 370 — 4625-003 Bem Viver
T:927 407 179 | E-mail: edc.bemviver@ama.pt

EC DE CONSTANCE (JUNTA DE FREGUESIA)
Rua Santa Euldlia, n.2 9 — 4635-103 Constance
T: 255 536 461 | E-mail: ec.constance@ama.pt

EC DE PENHA LONGA E PACOS DE GAIOLO (JUNTA DE FREGUESIA)
Rua Dr José Fernando Vasconcelos n2 74 — 4625-348 Penha Longa
T: 255 581 641 | E-mail: ec.penhalonga@ama.pt

EC DE SOALHAES (JUNTA DE FREGUESIA)
Av. da Igreja, 114 — 4630-609 Soalhdes
T: 255 511 276 | E-mail: edc.soalhaes@ama.pt

EC DE VILA BOA DE QUIRES E MAURELES (JUNTA DE FREGUESIA)
Rua Adolfo Magalhdes Campos, 15 — 4635-681 Vila Boa de Quires e Maureies
T: 255 535 195 | E-mail: edc.vilaboadequires@ama.pt

EC DE VILA BOA DO BISPO (JUNTA DE FREGUESIA)

Rua Dona Carlota Pereira de Almeida n2 46 — 4625-698 Vila Boa do Bispo — MCN

T: 255 588 534 | E-mail: ec.vboadobispo@ama.pt
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